Z00-Ordnung

(Allgemeine Geschéaftsbedingungen fir den Besuchiimtier-Park Joe Bodemann)
Liebe Gaste,
wir mdchten, dass lhr Besuch im Filmtier-Park Joel@mann ein unvergesslich schdnes Erlebnis fiwBie
Bitte nehmen Sie Ricksicht auf die anderen Besuaiérauf die besonderen Bedirfnisse unserer There.
bedeutet vor allem, fir sich selbst und fiir andéentwortung zu zeigen und die Spielregeln delittiieit
nicht unbeachtet zu lassen. Uberdies bitten wir @&nachfolgenden Regeln, die unsere Allgemeinen
Geschaftsbedingungen darstellen, genau zu beachteRlissstimmigkeiten auszuschlieRen.

1. Eintrittskarten

Der Filmtier-Park darf nur mit gultigen Eintrittskan an den gekennzeichneten Eingdngen betretefeneBie
berechtigen wahrend der allgemeinen Offnungszeitiem Eintritt und Aufenthalt in den Filmtier-Parkelo
Bodemann. Die Eintrittskarten sind beim Betretes Eiémtier-Park an der Kasse zu l6sen, wahrend des
Aufenthaltes mitzufihren und auf verlangen durch Blarsonal vorzuzeigen. Bei den Karten handeichsusn
Tageskarten, welche ihre Giltigkeit am Besuchstelgt werlieren, sollten Sie den Park verlassené&dsuch,
Toilettengang). Inhaber von nicht tibertragbarend@nkarten haben zusatzlich ihre Identitat durch das
Vorzeigen eines giiltigen amtlichen Lichtbildauswsisachzuweisen. Ein Weiterverkauf der Eintritted u
Kundenkarten sowie die kommerzielle Nutzung sintbrgagt. Eintrittskarten, die unberechtigt erworbdar
missbrauchlich genutzt wurden, verlieren ihre @ikt und sind ersatzlos an den Filmtier-Park JodeBnann
zuriickzugeben. Die betroffenen Personen werdenrdtiggivom Besuch ausgeschlossen, gegen sie wird
Strafanzeige erstattet.

2. Gutscheine

Im Zusammenhang mit dem Kauf von Gutscheinen misggede Haftung fur Schaden ablehnen, die ausrein
missbréauchlichen Nutzung der Gutscheine entstedsesei denn, diese beruhen auf einer vorsatzlicien
grob fahrlassigen Pflichtverletzung des FilmtierkPaeiner gesetzlichen Vertreter oder Erfullundifen.

3. Parken

Der Zoo-Parkplatz ist Privatgelande der Joe Boderzentrum GbR. Er steht ausschlieRlich fiir Besuclasr
Joe Bodemann-Zentrum zur Verfliigung. Fir seine Nugtzgelten die Regeln der StraBenverkehrsordnung
(StvO). Fur dort eingetretene oder verursachte Gamedweder Art haftet die Joe Bodemann-ZentruiR Gb
nur, wenn ihren Erfiillungsgehilfen oder gesetzlichertretern Verschulden zur Last féllt. Die Nutgutes
Parkplatzes ist kostenlos.

4. Allgemeine Sicherheitsbestimmungen

Die feuerpolizeilichen Vorschriften auf dem Zoogelé sind unbedingt zu beachten. Dies gilt fur das
Rauchverbot in den Tierhdusern und auf dem gesafmtesesen, mit Ausnahme der ausgewiesenen Stelteh, u
vor allem fur das Entfachen von Feuern. Das Mitfihvon Waffen (Pistolen, Messern, Ketten, Schlagmn
etc.) ist auf dem Geladnde des Filmtier-Park nigstattet. Personen, die unter Alkohol- oder Droighss
stehen, kann der Zutritt zum Tierparkgelande vegarioder sie kdnnen des Gelandes verwiesen webaan.
Anordnungen des Tierparkpersonals ist im eigentrdase Folge zu leisten. Personen, die ihre Kikaoten
oder andere nicht Gbertragbare Eintrittskarten wégdntlich an Dritte weitergeben oder versuchen, Eiatritt
zu manipulieren, verlieren die Eintrittsberechtigdiir die Laufzeit der Karte. Im Interesse deriehdn Gaste
wird der Filmtier-Park Joe Bodemann Kundenkartéa ndssbrauchlich benutzt wurden, einziehen, intaber
kiinftig vom Bezug der Kundenkarte ausschlieBenStrafanzeige erstatten. Das Mitbringen von Fahrride
Rollern, Skateboards, Rollschuhen, Schlitten stdm Zoo aus Sicherheitsgriinden nicht gestatiesd
Ausrustungsgegenstande missen aul3erhalb des Zyesstedlh bzw. im Dschungel-Café unter Verschluss
genommen werden. Im Interesse der Sicherheit umdSthutz unserer Besucher vor unangemessenen
Beeintrachtigungen behalten wir uns vor, auch digmdhme sonstiger Fahrzeuge, wie z. B. Handwagen, d
aufgrund ihrer Gro3e eine Stérung anderer Beswddmstellen kdnnen, zu untersagen.

5. Futtern und Streicheln

Auch wenn die Tiere noch so zutraulich wirken undmso riihrend betteln: eine artgerechte Haltunbdim
Gesundheit der Tiere kann nur gewahrleistet werdenn sie ausschlie3lich vom Filmtier-Park mit dem
entsprechenden Fachfutter versorgt werden. Bitteueben Sie also nicht, die Tiere zu futtern. Atn&gen, an
denen Ihnen Futter vom Filmtier-Park angeboten wdidfen Sie fiittern, allerdings ausschlie3lich deitn dort
vom Filmtier-Park angebotenen Futter. Der FilmBeark behalt sich vor, Personen, die dem Fitteriergsv
zuwiderhandeln, des Parks zu verweisen und audmftidg vom Parkbesuch auszuschlieRen.

6. Sicherheitsabsperrungen

Bitte verlassen Sie nicht die Besucherwege unauaéelriicklich fur Besucher zuganglichen BereichteBi
betreten Sie nicht die Griinanlagen. Wir mdchtend8iggend davor warnen, Sicherheitsgitter/Sichéshei
absperrungen zu erklettern oder zu ubersteigenBDkenabsperrungen sind Wegbegrenzungen und keine
Sitzgelegenheiten.

7. Mitnahme von Tieren

Hunde koénnen im Park kostenlos mitgefiihrt werdamd¢ sind im Filmtier-Park ausnahmslos zu jeder aiei
einer kurzen Leine zu fiihren. Der/die Hundehaltetfagt die alleinige Haftung fiir eventuelle Schéddie



durch die Mitnahme seines/ihres Hundes ihm/ihrstettes Filmtier-Park Joe Bodemann oder Drittestehen.
Hunde, von denen nach Beurteilung des Filmtier-RRark Stérung fur die Tierhaltung bzw. unsere Besuc
ausgehen kann, kdnnen vom Parkbesuch ausgeschiessdem. Der Filmtier-Park behélt sich jederzett, viie
in 8 1 und der Anlage 1 zu § 2 Abs. 1 der Nieddrsichen Gefahrtierverordnung vom 7. Juli 2000
aufgefuhrten Hunderassen vom Parkbesuch auszusehli&lit Ricksicht auf unsere Tiere und Besucheatliés
Mitnahme von mehr als einem Hund pro Hundehalterder Parkbesuch fir Gruppen mit mehr als drei idand
grundsétzlich nicht erlaubt. Ausnahmen bedurfenGerehmigung durch den Filmtier-Park. Diese wird nu
erteilt, wenn hierdurch nach Beurteilung des Pagise Storung fur unsere Tiere oder Besucher zantew ist.
Die Mitnahme anderer Tierarten in den Filmtier-Pigtkm Interesse der Sicherheit und Gesundheinens
Tiere nicht erlaubt. Die an den Kassen erhaltlichérhaltensregeln fur die Mitnahme von Hunden“dsin
unbedingt zu beachten.

8. Benutzung der Einrichtungen des Filmtier-Park

Der Parkbesuch soll fur Sie, aber auch flr allezagr Besucher zum Erlebnis werden. Bitte haben Sie
Versténdnis dafir, dass Benutzungshinweise undeBaedgsanleitungen sowie Anweisungen der
Parkmitarbeiter zu einem reibungslosen Betrieb geh@ind von allen Besuchern beachtet werden mussen.
Sollten Sie diesen Anweisungen oder Anleitungehtmachkommen, kann das Personal Sie von der Bamyitz
der Einrichtungen ausschlie3en oder vom Parkgelédadeeisen, ohne dass dadurch ein Ersatzanspruch
Ihrerseits begriindet wird. Besucher haften fur &teaden, die durch Zuwiderhandlungen oder Niclotiteag
der Benutzungsanleitungen oder Anweisungen entst€lie Birkenabsperrungen sind Wegbegrenzungen und
keine Sitzgelegenheiten.

9. Benutzung der Spielgerate

Bei der Benutzung von Spielgeraten, Spielwiesenstieichelwiese und ahnlichen Einrichtungen sind
Altersbeschrankungen und Benutzungshinweise unbedinbeachten. Fir Schaden, die durch
Zuwiderhandlung oder sonst unsachgemaRe Benutamgsacht werden, ibernimmt Filmtier-Park Joe
Bodemann keine Haftung, es sei denn, dass der 8althgch fehlerhafte Benutzungshinweise oder deirwdn
nicht ordnungsgemafen Zustand der Einrichtung sacit worden ist.

10. Aufsichtspflicht

Kinder unter 12 Jahren haben nur in Begleitung Ehsaner Zutritt zum Filmtier-Park. Eltern und valijige
Begleitpersonen von Kinder- und Jugendgruppen hitverAufsichtspflicht sorgfaltig zu erfullen. Inesem
Rahmen tragen Aufsichtspersonen und Eltern aucallgiSchaden Verantwortung, die durch die zu
Beaufsichtigenden entstehen.

11. Leistungsumfang

Wir mochten unseren Besuchern jederzeit einenmdesichen Aufenthalt im Filmtier-Park gewahrlerstéit
Rucksicht auf unsere Tiere und aus sonstigen wgehtiGriinden, wie z. B. Wetterbedingungen, notweardig
Wartungs- und Bauarbeiten usw. kann mit dem ErwlertEintrittskarte kein Anspruch auf bestimmte
Leistungen, wie zum Beispiel die Prasentation bestier Tiere oder Tierarten oder die jederzeitige
Nutzungsmoglichkeit aller Attraktionen im Filmti®ark verbunden werden.

12. Schadensmeldung und Verlust von Gegenstéanden

Alle Einrichtungen im Filmtier-Park werden sorgfglgepflegt und tiberwacht. Sollten Sie dennoch dhne
eigenes Verschulden zu Schaden kommen, so meldateS8iSchadensfall vor dem Verlassen des Parkgedand
an der Kasse, in der Verwaltung oder im DschunggéMelden Sie sich auch dann, wenn Grund zur
Annahme besteht, dass aus einem Vorkommnis vibtlgjgiter ein Schaden entstehen kdnnte. Ein
Schadenersatzanspruch ist ausgeschlossen, wenm&gtiehe und zumutbare Schadensmeldung

erst nach Verlassen des Parkgelandes erfolgt. @efunSachen sind an voran genannten Stellen aleugeb
Verlorengegangene Gegenstande kénnen an diesemageholt werde.

13. Werbung und Anbieten von Waren und Leistungen

Werbung auf dem Parkgelande (hierzu gehéren agchldchen vor dem Eingang und der Parkplatz), widn a
das Anbieten von Waren und Dienstleistungen, surdhmit vorheriger schriftlicher Genehmigung der
Geschéftsleitung gestattet. Dies gilt auch furliiechfihrung von Meinungsbefragungen und Zahlungen.
14. Fotografieren und Filmen

Wir freuen uns, wenn Sie viele Fotos oder Filmelffiir-amilienarchiv machen. Bitte nehmen Sie bei de
Aufnahmen auf die Gbrigen Parkbesucher RucksicichtNeder wiinscht, auf ein Bild zu kommen. Bitebkn
Sie Verstandnis dafur, dass wir die Veroffentlichwon Fotos oder Filmausschnitten aus dem FilnRignk von
unserer vorherigen schriftlichen Einwilligung abb@nmachen missen. Fotografieren und Filmen fir
gewerbliche Zwecke bedirfen ebenfalls unserer vagée schriftlichen Einwilligung. Fir den Fall, dader
Filmtier-Park Joe Bodemann oder ein von dieser Beater Film- oder Fotoaufnahmen von einem Besuche
gemacht hat, willigt dieser in deren VerwendungZiiecke der Presse-, Werbe- und Offentlichkeitsaides
Filmtier-Park Joe Bodemann ein.

15. Zahlungsmdglichkeiten

Ab einem Betrag von 25,- Euro kdnnen Sie im ShapDschungel Bistro-Café und an der Kasse mit EGeKar
zahlen. Ab einem Betrag von 500,- Euro kdnnen@i&hop, im Dschungel Bistro-Café und an der Kasse m
Kredit-Karte zahlen. 200,--/500,--Euro-Scheine vegrdicht akzeptiert.



Wir wiinschen lhnen einen unbeschwerten und schbagrund viel Vergniigen in unserem Filmtier-Park.
Sven-J. Hellwig-Schmidt

- Geschaftsfuhrer -
Hofer, den 16. Mai 2011

Joe Bodemann-Zentrum GbR, Am Aschenberg 27, 293&tH6



